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¢,Qué NO es transformacion digital?

]G

'.0.@ o

A Latransformacionno estener unaempresamanufactureraonliney usarla
Imagende tu marcaa travesde unaweb.

A Las redes socialesy la presenciade la PYMEen LinkedIn, Twit
Faceboolno essindnimode digitalizacion

A Noesesinformatizarlos procesogle laempresa
A Noesmarketingdigital.

A Noesunatiendaonline.

Latransformaciontiene que ver con el valor de los servicios,la mejora del
modelode negocioainnovacionJa diferenciaciory lasfortalezas
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¢, Qué es la transformacion digital?(l)

ANo hay una definicion Gnica diferentes enfoquessegun
ambitos(econdmicoproductivo, TICX).

A Integraciono incorporacionde la tecnologiadigital a todas las facetaso areasde una
empresa Cambio cualitativo en |la forma en que se produce y entrega valor a los
productosy clientes

A Cambiocultural. Lacapacitaciorny formaciontiene un papelrelevante

A Nuevasoportunidades que surgen graciasa las tecnologiasdisruptivas No solo un
cambiotecnologico nuevasaptitudesy capacidadesanto enlaspersonasasicomoenla
transformacion de organizacionesgue conducena un cambio del mercado global

tradicional
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¢, Que es la transformacion digital?(ll)

AEn el centro de todo estael liderazgoy la cultura, y por
eso con estainiciativaAdelantese pretende cambiaresa
visionguetienenlasPYMEen la actualidad

A No setrata solo de tecnologia Big Data, Cloud/EdgeComputing,Internet de las Cosas,
sinoen COMGseutilizautilizaparalograrlos objetivosmarcados

A Latransformaciondigital debeir muy vinculadacon los objetivosy las estrategiasde las
empresagie manufactura

A Alejarsede los procesoscomercialestradicionalessobre los que se construyeronlas
empresa®n favor de practicagelativamentenuevasgque aunseestandefiniendoX.
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Entonces, ¢ En qué consiste?(lll)

AlLa vision del cliente, los productos y servicios, datos y
tecnologias son esenciales pa®comprenda mejor lo

( <
guees lodigital para una PYME vy su personal, ya sea T)‘[ 1.3 B
seaunafabrica de medicamentos o de piezas de coche

A Involucratoda la cadena de valor de un producto manufacturero desdeapra dda
materia prima (logistica, transporte) hasta la comercializacion del producto mediante el
comercio electronico y requiedODIFICARs dinamicasle las PYMESs paaglaptarlas
a las necesidades del presente y fugliro: el plan denegocios!!!

A La transformacion digital no es una opcién para las PYMEmanufacturas,es una
obligacion No hayotra manerade renovarsey competirque mediantela transformacion
digital: esun problemade supervivencia
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Gartner Top Strategic

Technology Trends
o L for2021
A Conocimiento degrado de madurez tecnolégica deA¥ME.
] ] ] ] ] centricity mdependence dellvery
A Equipamientee infraestructuras incluido el acceso a Interne
_ _ _ _ : O O O
A Experiencialel cliente o usuarios de sus productos. iptarnet of Pt e
A Agilidadoperativa y el funcionamiento. g B @35
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] Tota;a);tp:rgiyence :;;‘gr:thlgrnes Al engineering
A Culturay liderazgo.
A Formaciory capacitacion de la fuertaboral. C/ 'f‘7>
Privacy-enhancing Cybersecurity Hyperautomation
computing mesh
A Integracionde tecnologias digitales
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COVID19: desafios, oportunidades y predicciones (I)

ANecesidad de las que las PYMESs se adapmdamente a las interrupciones de la
cadena de suministro, las presiones del tiempo de llegada al mercado y las expecta
de losclientes (p.e., fabricacion de mascarillas).

APredicciones de IDC (International Data Corporation):

Prediccion linversionedransformacion digital@X) aceleradas crean gravedad econdmica. La economia sigue en curso
su destino digital con @5% del PIB mundial digitalizado para 2028enerara mas dg 6,8 billones de inversiones directas
en DX de 2020 a 2023.

Prediccion2: Estructuras de organizacion digital y hojas de ruta maduRara 2023, el 75% de las organizaciones tendran
hojas de ruta integrales de implementacion de transformacion digital (DX), en comparacion con el 27% actual, lo que
como resultado una verdadera transformacion en todas las facetas de la empresa y la sociedad.

Prediccion3: Sistemas de gestion digital maduroBara 2023, el 60% de los lideres en las organizaciones G2000 habran
cambiado su orientacion de gestion de los procesos a los resultados, estableciendo modelos operativos mas agiles,
iInnovadores y empaticos.

Predicciord: El auge de la plataforma digital y los ecosistemas extendidR@ga 2025, impulsados por condiciones globale:
volatiles, el 75% de los lideres empresariales aprovecharan las plataformas digitales y las capacidades de los ecosist
adaptar sus cadenas de valor a nuevos mercados, industrias y ecosistemas.

Prediccion5: Un primer enfoque digital. Si bien "lo digital primero"” prevalece en todas las experien@@%s de las
empresas invertiran fuertemente en digitalizar la experiencia de los empleados en,2@&isformando la relacion entre
empleadores y empleados.



COVID19: desafios, oportunidades y
predicciones (ll)

APredicciones de IDC (International Data Corporation):
Prediccion6: Reinvencion del modelo de negociBara 2021, al menos el 30% de las organizaciones acelerar:
innovacion para respaldar la reinvencion del modelo operatigmpresarial..

Prediccion?7: Sostenibilidad y DXPara 2022, la mayoria de las empresas obtendran un mayor valor al combir
digital y lasostenibilidad comproyectos impulsados digitalmentespstenibles.

Prediccion8: Culturas nativas digitalmente50% de las empresas implementaran la cultura organizacional
optimizada para DX en 2025, basada en centrada en el cliente y basada en datos.

Prediccion9: Acelerar las experiencias digitald3ara 2022, el 70% de todas las organizaciones habran aceler
el uso de tecnologias digitales, transformando los procesos comerciales existentes para impulsar el compre
del cliente, la productividad de los empleados y la resiliencia empresarial.

Prediccionl0: Plataformas de innovacion empresariddara 2023, el 60% de las empresas del G2000 construi
su propia plataforma de innovaci@mpresarial.

v e
SEGUNDO OFERENTE A " ean e G
9 y
[}
\"J FACILIDAD COFINANCIADA POR LA UNION EUROPEA

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
AR

BENEFICIARIO m972 PRIMER OFERENTE f.&uanAT&DAla

UNIVERSIDAD
DEMATANZAS



Indice

A¢;Qué hacer para abordar la transformacion digital de una PYME
manufacturera?; Comdlevar a cabola transformaciondigital?

SEGUNDO OFERENTE A v\%vAdelantez

e MV W U Co0PERACION TRIANGULAR UE-ALC
UANL CAR

BENEFICIARIO l PRIMER OFERENTE f.unIFAT&A
1972 Centro Universitario Teresa D"Avila
D

UNIV
Dy

[}
FACILIDAD COFINANCIADA PO
'ERSID.
ATANZ



¢, Qué hacer y como llevarla a cabo?

AEn el centro de todo estael liderazgoy la cultura, y por
eso con estainiciativaAdelantese pretende cambiaresa
visionquetienenlasPYMEenla actualidad

A No setrata solo de tecnologia Big Data, Cloud/EdgeComputing,Internet de las Cosas,
sinoen COMGseutilizautilizaparalograrlos objetivosmarcados

A Latransformaciondigital debeir muy vinculadacon los objetivosy las estrategiasde las
empresagie manufactura

A Alejarsede los procesoscomercialestradicionalessobre los que se construyeronlas
empresa®n favor de practicagelativamentenuevasgque aunseestandefiniendoX.
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¢,Que hacer y como llevarla a cabo? (Il)

Definir una estrategiao agendadigital de la PYMEmanufacturera disenode un mapa
de ciclo de vida de los productosy el mercado, retroalimentacionde los usuariosy
alineacionde latecnologiaconlosprocesos

Colaboracionnterna entre departamentosy externa: consultoriagparaformar nuevas
alianzadgligitalesy el papelde lasUniversidadey CentrosTecnologicos

Adoptar modelosoperativosdigitales,incluidos equipos multidisciplinaresintegrados
¢ Comacreamoscapacidadie respuestaapidaante loscambiosen el mercado?

Impulsarla innovacion cambioen el funcionamientomedianteel analisisde BigData,y
elusodelalAy el aprendizajeautomatica

Medir: Optimizary analizar la transformacion digital desarrollandomedicionesde
mejora,planificaciony proyeccionesuturas.

Desarrollarde nuevosproyectoscolaborativos Univ-Empresacentradosen iniciativas
digitales .
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¢,Por donde empezar en mi PYME? (I)

Cambiocultural y la formaciéno capacitacioncémo la digitalizacionme puedeayudar no
se puedeconstruirla casapor el tejado. (Quécursosy asesorianecesitoparallevara cabo
la transformacion)?

Aprender adaptar y hacer ingenieria inversa a partir de otros modelos de
negocio,identificarla competenciaa mis productos, ¢Que hace mejores a los otros
productos/empresa®, Sin referencia (estandares,cifras de desempefo/métricasno es
posibleabordarla transformaciondigital.

Adquisicion/rentingde nueva maquinariay equipamiento (politicasy financiacionde las
agenciasnacionalese internacionalescréditos blandos,tramos no reembolsables)¢ Quée
maquinas/robotsecesitoy comolosconecto?

Herramientasde organizaciony gestionde la produccion, ¢, Comocompro y organizolas
materias primas que necesito para la fabricacion? ¢ externalizaciorde la logisticay el
transporte?¢ Seguimientptrazabilidadde lasmateriasprimas?
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(,POF dénde empezar en m| PYMET lw; Transformacion Digital @
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7 Mtencion  —
7 Consideracion
< Compra y
L < Promocion :

U Herramientas de disefo asistido por computador =L 28 o~
(CAD/CAM), ¢ Como diseiio los productos que o Ga S v @
fabrico? = m@s\ﬂ %

i b Marketing Movi

U Nuevosprocesosde fabricaciony desarrollode nuevosproductosy lineasde negocio,
¢, Necesitmuevosprocesosomolafabricacionaditiva?

U Seguimientoy control de calidadde los productos de manufacturabasadoen 1A/Big
Data,¢, COmoverificomisproductos?

i Comercioelectronicoy seguimiento Plataformas ¢ Comocomercializomis productos?
¢, Comase haceel seguimientoy la planificacionde la produccion?Ejemplo no hay chips
paracochesjavadorasy televisoresaraizdel COVIDO.
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Transformacion Digital

¢Como evaluar la transformaciodigital? o

U Establecer indicadores (no sélo economicos) o indices de
funcionamientode antemana

U Desarrollarexperimentoso sub-procesosde fabricacionagiles el
objetivoesaprendery adaptarse

U Incorporar,evaluary realimentar el impacto comercial observar
el impacto estratégico(por ejemplo, crecimientode los ingresos,
valor del cliente, tiempo de comercializacion)impacto operativo
(por ejemplo, mejoras en la productividad, escala, eficiencias
operativas)e impactoenloscostes
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EmpresaEscribandMechanicaEngineering
Sectorde fabricacionde componentesaeronauticos
Mercada Necesidadie fabricarlentesconacabadosuperficiales<l00Ans

Transformacionlisruptiva necesidadle nuevoequipamiento

Instrumentosde financiacion CDTI/Ministeriale Industria Espafia

Torno de
Ultraprecision
[

Metrologia
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U0 Smartmanufacturingdesdeel disenohastala comercializacion

Modelo
CAD
Etapas
Fabricacion
* Planificacion
Desbaste

"‘ [Monitorizacién]—» SPDT
Evaluacion
"‘ [ Calidad ]

Pieza




Un caso de éxito (1)

U Cambio cultural, formacion de los operadores, nuevo departamento de metrologia,
mejoresempleos/cualificadostc.



